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Services bénévoles aux bénéficiaires 2021-2022 
 

 

Services 
Rendu 

nombres 
Rendu 
heures 

Annulé 
nombres 

Annulé 
heures 

Total 
nombres 

Total 
heures 

Transports médicaux 989 3956 213 141 1 202 5 158 

Accompagnements 
médicaux 

43 172 19 13 62 185 

Transports de 
socialisation 

33 83 18 12 51 95 

Commissions faites à la 
place des bénéficiaires 

49 98   49 98 

Travail à la réception1 57 200   57 200 

Visites d'amitié 68 204   68 204 

Téléphones 
d’anniversaire 

292 88   292 88 

Téléphones d’amitié  319 96   319 96 

Téléphones de sécurité 24 3   24 3 

Total 1 874 4 900 250 166 2 124 6 127* 

*Les 6 127 heures bénévoles faites en 2021-2022 représentent le travail de trois employé-es à temps plein 
et d’un-e à temps partiel.  

 
 
 

                                                           
1 En raison des règles de la Santé publique et du télétravail, aucun travail bénévole à la réception n’a pu être 
fait entre d’avril 2021 à septembre 2021. 



 
 

Autres activités bénévoles 2021-2022  
 

 

Activités 
Activités 
nombre 

Personnes 
nombre 

Temps 
heures 

Réunions du CA 6 47* 94 

Comité d’embauche 1 3 3 

Représentations à des comités 38 1 114 

Activités bénévoles2 3 55 148 

Réunions d’équipe3 1 5 10 

Réunion pour la planification 
stratégique 

2 14 28 

Envois postaux aux aîné.es 4 416 51 

Conférences, ateliers, tournées4 / / / 

Total 55 500 462 

*Le C.A. compte sept administrateurs-trices. Ce nombre indique le nombre total de présences aux réunions.  

Ensemble des activités 

Activités et services (nombre) 2 179 

Bénévolat (heures) 6 589 

Bénévoles (nombre) 43 

 

 

                                                           
2 Voir dans vie associative. 
3 En raison de la pandémie, une seule réunion d’équipe a pu avoir lieu avec les bénévoles au transport. 

4En raison de la pandémie, aucune activité pour les citoyen.nes n’a pu être organisée.  


